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RECRUTEMENT RESPONSABLE QUALITE OPERATIONNELLE

Notre besoin

Directement rattaché au Président, et travaillant en étroite collaboration avec les différents
pilotes de processus de 'ensemble des services de |'entreprise, vous avez en charge la mise
en ceuvre de la politique Qualité sur I’ensemble de I'usine afin de garantir la satisfaction du
client, d’accroitre la compétitivité et la performance du site, et de permettre le
renouvellement de la certification ISO 9001 et des diverses qualifications clients.

Les activités

e Participer activement a I'amélioration de la qualité avec les équipes de production
e |dentifier les dysfonctionnements

e Mettre en place des actions d’amélioration

e Piloter les plans d’actions correctives et préventives

e Interlocuteur des clients sur le plan Qualité

e Coordonner les activités de pilotage et de surveillance de la performance

e Savoir développer une réelle culture Qualité dans I'atelier

Compétences pré-requises

e Maitrise de la norme ISO 9001

e Maitriser les outils d’analyse et de résolution de problemes (8D, 5Why, Pareto, Amdec, ...)
e Bonne maitrise informatique indispensable

e Force de proposition

e Dynamique

e Polyvalence

e Aisance relationnelle

e Qualité d’écoute et de communication

e Capacité a fédérer

Formation

BAC +2/3 en plasturgie avec 7 a 10 ans minimum d’expérience dans un environnement de
production en injection ou extrusion.

Salaires

e 45000 euros sur 13 mois
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